
MOJ 
ZDRAVSTVENI 
KASKO
NAJ BO VAŠE ZDRAVJE NA PRVEM MESTU!

1. SPECIALISTI Z ASISTENCO
2. OSKRBA NA DOMU Z ASISTENCO
3. RAKI



drugo zdravniško mnenje,
kakovostne asistenčne storitve,
možnost vključitve zdravil, rehabilitacije, operacij     	
   ter preventivnih pregledov in preiskav.

MOJ ZDRAVSTVENI 
KASKO – REŠITEV 
ZA POTREBE 
SODOBNEGA 
ČLOVEKA

Paket zdravstvenih zavarovanj, ki vam in vaši družini nudi celovito zdravstveno, asistenčno 
in finančno zaščito:
•	 SPECIALISTI Z ASISTENCO 	          → hitra pot do diagnoze in zdravljenja 
•	 OSKRBA NA DOMU Z ASISTENCO     → organizirana pomoč in prevozi v času okrevanja po 		

					      bolezni ali nezgodi 
•	 RAKI 			            → finančna varnost ob težki bolezni

UGODNOSTI PRI SKLENITVI
Za sklenjena zavarovanja pri nas vam pripada *Generali ZAME lojalnostni popust za zavarovanja 
Specialisti z asistenco, Oskrba na domu z asistenco in Raki do višine 35 %, ki se obračuna 
glede na število zbranih točk.
Če zavarovanje sklenete za vse člane svoje družine, vam priznamo dodatni 5-% družinski 
popust. 
Ob vključitvi v program prednosti Generali ZAME lahko v času veljavnosti akcije za zavarovanja 
Specialisti z asistenco, Oskrba na domu z asistenco in Raki uveljavite Generali ZAME 
kupon, ki vam v prvem zavarovalnem letu zagotavlja dodatni popust od 10 % do 30 %, 
odvisno od števila zbranih Generali točk in pogojev posamezne akcije.
*Več na www.generali-zame.si.

TRENUTNE RAZMERE V SLOVENIJI 
Slovenski zdravstveni sistem se sooča z vse večjimi izzivi, ki vplivajo na dostopnost zdravstvenih 
storitev in oskrbe.

POTREBA PO OSKRBI PO BOLEZNI ALI NEZGODI NARAŠČA
Pomoči pri vsakodnevnih opravilih ne potrebu-
jejo le starejši. Po bolezni, operaciji ali nezgodi 
se lahko vsakdo začasno znajde v položaju, ko 
potrebuje pomoč pri gibanju, prevozih, okrevanju 
ali organizaciji vsakodnevnega življenja.

Leta 2022 je v Sloveniji za rakom zbolelo 19.032 
ljudi, med nami pa je živelo že 136.744 oseb, ki 

jim je bila kadarkoli v življenju postavljena diagnoza 
raka. Poleg raka se vsako leto veliko ljudi sooči tudi 
s posledicami težjih poškodb, operacij ali drugih 
bolezni, ki lahko začasno omejijo njihovo samostojnost.

V obdobju okrevanja pogosto potrebujejo pomoč 
pri vsakodnevnih opravilih, prevoze na zdravstvene 
storitve ter podporo pri vrnitvi v običajno življenje.

1. SPECIALISTI Z ASISTENCO 
Zavarovanje vam omogoča hitro in 
enostavno naročanje na zdravstvene 
storitve, termin pri specialistu že v 
nekaj dneh, višji standard storitev 
ter plačilo zdravstvenih 
storitev v okviru 
izbranega paketa.

KAJ VAM ZAGOTAVLJA?

KOMU JE NAMENJENO?

Takojšen video dostop do zdravnika Halo Doktor,
hitro pridobitev diagnoze in specialistično 	    	
   obravnavo,
hitrejši začetek zdravljenja bolezni ali poškodbe,

Zavarujete se lahko, če ste stari od 1 do 85 let. Zavarovanje lahko podaljšujete do 100. leta starosti.

Vir: Zdravstveni statistični letopis Slovenije 2024 (poglavje Rak, podatki za leto 2022) ter podatki NIJZ o poškodbah in bolniškem staležu

Zdravstvena storitev Povprečna čakalna doba na prvi 
prosti termin z napotnico “REDNO”

Operacija krčnih žil
Ortopedska operacija rame
Urološki pregled - prvi
Ortopedski pregled - prvi
Nevrološki pregled - prvi
Alergološki pregled - prvi
Dermatološki pregled - prvi
Kardiološki pregled - prvi

▷    316 dni
▷    204 dni
▷    260 dni
▷    193 dni
▷    320 dni
▷    146 dni
▷    420 dni
▷    351 dni 

Vir: NIJZ, Tedenska poročila o čakalnih dobah – Izpis stanja čakalnih dob in števila čakajočih na ravni VZS na dan 5. 8. 2026. 

OPIS KRITIJ 
Storitve ASISTENCE ZDRAVJE  
V Asistenci zdravje prejmete informacije o zavarovanju in pomoč pri koriščenju pravic iz zavarovanja. Svetovalci vam odobrijo in 
organizirajo zdravstvene storitve, vas naročijo k specialistu, zavarovalnica pa poravna stroške opravljenih storitev. Dosegljivi so vsak 
delovnik med 8. in 16. uro na 080 81 10.
ZDRAVSTVENE STORITVE
Halo Doktor omogoča video ali telefonski posvet z zdravnikom splošne oziroma družinske medicine vsak dan med 6. in 22. uro. 
Po posvetu prejmete izvid in po potrebi tudi napotilo za nadaljnjo obravnavo v okviru zavarovanja.
Specialistične obravnave in zahtevne diagnostične preiskave 
Specialistične obravnave 
Hiter dostop do specialističnih pregledov, enostavnih diagnostičnih preiskav (npr. ultrazvok, rentgen, laboratorij) ter ambulantnih 
posegov za diagnosticiranje in zdravljenje novonastalih bolezni in poškodb.
Zahtevne diagnostične preiskave 
Hiter dostop do preiskav, potrebnih za postavitev diagnoze, kot so magnetna resonanca (MR), računalniška tomografija (CT), 
gastroskopija in drugo.
Drugo zdravniško mnenje
Priznani strokovnjaki mednarodne mreže Teladoc Health izdelajo drugo mnenje o vaši diagnozi in možnostih zdravljenja. Do storitve 
so upravičeni tudi vaš partner, otroci do 27. leta starosti in starši.

Preventivni pregledi in preiskave:
Ultrazvok trebuha, vratnih arterij, vratu in ščitnice, dojk ter skrotuma in testisov, laboratorijski pregled krvi in urina, 
pregled za športno aktivne, fizioterapevtski pregled ter parodontološki pregled s čiščenjem zobnega kamna.
Zdravila
Povračilo stroškov zdravil na beli recept, predpisanih v okviru koriščenja zavarovanja.
Rehabilitacija
Kritje vključuje Načrt zdravljenja, Ambulantno fizioterapijo po operacijah in poškodbah (potrebna je slikovna diagnostika) ter Psihološko 
pomoč ob težjih zdravstvenih stanjih.
Operacije 
Kritje operativnih posegov z nočitvijo ali brez nje. Na voljo sta ožji in širši paket operacij z zavarovalno vsoto do 15.000 EUR letno.

1. Posvetujete se z zdravnikom Halo Doktor ali pridobite napotnico.
2. Zahtevek prijavite Asistenci zdravje.
3. Organiziramo termin in storitev.
4. Stroške zdravstvenih storitev poravna zavarovalnica.

KAKO UVELJAVITE ZAVAROVANJE?



STAROST OB SKLENITVI: 66 - 85 LET

VZROKI ZA KRITJE BOLEZEN IN NEZGODA SAMO NEZGODA

PAKETI KRITIJ

KRITJA

SENIOR
 OPTIMALNI

Letne zavarovalne 
vsote v evrih

SENIOR +
 

Letne zavarovalne 
vsote v evrih

SENIOR

Letne zavarovalne 
vsote v evrih

SENIOR  
NEZGODA +

Letne zavarovalne 
vsote v evrih

SENIOR  
NEZGODA 

Letne zavarovalne 
vsote v evrih

STORITVE ASISTENCE 
ZDRAVJE na 080 81 10           

HALO DOKTOR             

SPECIALISTIČNE OBRAVNAVE 
in DIAGNOSTIČNE PREISKAVE 1.000  1.000 1.000 1.000 1.000

DRUGO ZDRAVNIŠKO 
MNENJE     

ZDRAVILA na beli recept 200  200 X X X

REHABILITACIJA 
•	 Načrt zdravljenja
•	 Fizioterapija 
•	 Psihološka pomoč

 
400
700  

X X
 
400
700

 
400
700

OPERACIJE Ožji: 4.000 X X Širši: 8.000 X

Starostni razred (v letih)                                           Mesečna premija** v evrih z davkom

66 - 75 33,27 20,54 15,42 7,78 5,97

76 - 85 37,48 23,76 17,63 9,05 6,89

86 + 44,68 29,60 21,61 10,85 8,35

2. OSKRBA NA DOMU 
Z ASISTENCO 
Ko po bolezni ali nezgodi potrebujete 
pomoč doma.
Zavarovanje vam zagotavlja organizacijo, 
izvedbo in kritje stroškov storitev oskrbe, 
kadar zaradi bolezni ali nezgode 
začasno ne morete samostojno 
opravljati vsakodnevnih 
opravil.

KAJ VAM ZAGOTAVLJA ZAVAROVANJE?
• Pomoč na domu pri vsakodnevnih opravilih,
• prevoze na kontrolne preglede, kemoterapije in 	
   obsevanja,
• pomoč pri ohranjanju gibljivosti in vitalnosti,

KOMU JE NAMENJENO?
Zavarujete se lahko, če ste stari od 16 do 85 let, in zavarovanje podaljšujete do 100. leta starosti.

• druženje in socialno aktivacijo,
• povračilo stroškov pripomočkov za nego in gibanje,
• podporo in organizacijo storitev prek Asistence zdravje.

Kritje/ ZV na zavarovalni primer v EUR po paketu A B C D E

Asistenca     
Pomoč na domu 4.000 4.000 5.000 6.000 6.000

Prevoz na kontrolne preglede 2.000 2.000 2.000 2.500 2.500

Prevoz na kemoterapije 2.000 2.000 2.000 2.500 2.500

Nakup/najem pripomočkov za nego ali gibanje 500 1.000 1.000 1.500 1.500

Prevoz na drugi dogovorjeni pregled - 2.000 2.000 2.000 2.000

Pomoč pri ohranjanju gibljivost/vitalnosti - - 1.000 1.000 1.500

Druženje in socialna aktivacija - - 500 700 1.000

Pristopna starost                                              Mesečna premija v evrih z davkom
16 - 35 3,82 4,45 5,86 7,11 7,56

36 - 55 4,17 4,81 6,27 7,61 8,07

56 - 75 6,87 7,93 10,34 12,55 13,32

76 - 85 + 13,33 15,56 20,64 25,01 26,64

PAKETI KRITIJ

VZROKI ZA KRITJE BOLEZEN IN NEZGODA SAMO NEZGODA
Starost ob 

sklenitvi: 1 – 30 let

PAKETI KRITIJ 
OPTIMALNI* 

Letne 
zavarovalne 

vsote v evrih

STANDARDNI

Letne 
zavarovalne 

vsote v evrih

OSNOVNI +

Letne 
zavarovalne 

vsote v evrih

OSNOVNI

Letne 
zavarovalne 

vsote v evrih

NEZGODNI***

Letne 
zavarovalne 

vsote v evrihKRITJA

STORITVE ASISTENCE 
ZDRAVJE na 080 81 10         

HALO DOKTOR           
SPECIALISTIČNE OBRAVNAVE 
in DIAGNOSTIČNE PREISKAVE 5.000  5.000 5.000 5.000 5.000

DRUGO ZDRAVNIŠKO MNENJE           
PREVENTIVNI PREGLEDI IN 
PREISKAVE*   X X X X

ZDRAVILA na beli recept 200  200 200 X 200

REHABILITACIJA 
•	 Načrt zdravljenja
•	 Fizioterapija 
•	 Psihološka pomoč

 
800
700  

 
400
700

 
400
700

X
 
800
700

OPERACIJE 
•	 Širši paket 8.000 8.000 X X 8.000

Starostni razred (v letih)                                                   Mesečna premija** v evrih z davkom

1 - 15 X 16,09 11,79 8,45

8,4116 - 25 26,13 19,00 13,62 9,87

26 - 35 26,31 19,00 14,43 10,42

36 - 45 33,18 24,63 17,58 11,86 X

46 - 55 44,20 33,22 23,44 14,24 X

56 - 65**** 51,92 38,71 29,65 16,19 X

STAROST OB SKLENITVI: 1 - 65 LET                                            

*Paket OPTIMALNI oziroma kritje PREVENTIVNI PREGLEDI IN PREISKAVE lahko izberete, če ste dopolnili 15 let.
**Premija se prilagaja starosti zavarovanca. 
***Ob poteku zavarovalnega leta, ki izteče v koledarskem letu, v katerem dopolnite 36. leto starosti, se paket NEZGODNI preoblikuje v zdravstveno zavarovanje Specialisti z asistenco, ki velja v 
primeru bolezni in nezgode. 
****Ob izteku zavarovalnega leta, ki izteče v koledarskem letu, v katerem dopolnite 66 let, se vaš izbrani paket preoblikuje v enega izmed paketov SENIOR, ki najbolj ustreza vašemu trenutno 
izbranemu paketu, če se ne odločite drugače.

PAKETI KRITIJ

Starost ob sklenitvi: 1 – 65 let

KAKO SE POVEŽETE S HALO DOKTOR ZDRAVNIKOM?

1. Obiščite halodoktor.si/generali in izberite »PRIJAVA«.
2. Prijavite se z mobilno številko in varnostno kodo.
3. Izberite takojšnji video posvet (praviloma v 15 minutah) ali 	    	
    termin, ki vam ustreza.
4. Opravite posvet z zdravnikom in prejmite izvid ter po 
    potrebi napotilo za nadaljnjo obravnavo.
5. Izvid posredujte Asistenci zdravje, ki organizira nadaljnje 	     	
    zdravstvene storitve.

*Premija se prilagaja starosti zavarovanca. 



ZAKAJ DODATNO ZAVAROVANJE, ČE PA JE ZDRAVLJENJE V JAVNEM SISTEMU 
DOBRO UREJENO?

•	 poskrbite za finančno varnost med bolniško odsotnostjo,
•	 si omogočite zdravljenje z boljšimi ali drugačnimi zdravili, prehranskimi dopolnili in    

tehničnimi pripomočki,
•	 si privoščite več in kakovostnejše terapije ter posege ali pomoč na domu,
•	 si pokrijete stroške alternativnega zdravljenja.

3. RAKI
Diagnoza raka človeku v trenutku 
spremeni življenje. 
Poleg zdravljenja pogosto prinese tudi številne 
organizacijske, življenjske in finančne izzive, 
na katere se je težko pripraviti.

V Sloveniji za rakom zboli vsak drugi moški in vsaka tretja ženska. Čeprav bolezen preživi več kot 
polovica obolelih, diagnoza pogosto prinese številne življenjske in finančne izzive. Z zavarovanjem: 

KAJ VAM ZAGOTAVLJA ZAVAROVANJE RAKI?
Zavarovanje vam zagotavlja finančna sredstva, če zbolite za rakom (predinvazivno ali invazivno 
stanje) ali benignim možganskim tumorjem. Izplačana sredstva lahko porabite za zdravljenje, 
okrevanje, pomoč na domu ali druge življenjske stroške. S sklenitvijo zavarovanja pa ne zavarujete 
le sebe, ampak tudi svoje otroke do dopolnjenega 21. leta starosti.

KOMU JE ZAVAROVANJE NAMENJENO?
Zavarovanje lahko sklenejo polnoletne osebe do 80. leta starosti, podaljšujejo pa ga lahko do 85. 
leta starosti. Otroci do dopolnjenega 21. leta so samodejno vključeni v zavarovanje starša. Sklenitev 
zavarovanja je enostavna. Zdravniški pregled ni potreben, odgovoriti morate le na kratko vprašanje 
o zdravstvenem stanju.  

KOLIKO ZNAŠA MESEČNA PREMIJA?
Premija je odvisna od vaše starosti in izbrane zavarovalne vsote. Vaši otroci so brezplačno vključeni v 
zavarovanje. Zavarovalno vsoto izberete poljubno med 1.000 EUR in 100.000 EUR.  

Informativni primer mesečne premije za 40-letno osebo, 
ki je izbrala zavarovalno vsoto 10.000 EUR:  

Osnovna premija
Premija z 10-% popustom zaradi 
sklenjenih Specialistov z asistenco 
(trajni):

Premija z 10-% popustom zaradi 
Specialistov z asistenco (trajni) + 15 % 
popust na Generali ZAME (1 leto) 

3,47 EUR* 3,12 EUR 2,66 EUR

OPIS KRITIJ  
ASISTENČNE STORITVE  
Asistenca zdravje vam nudi informacije o zavarovanju, preveri upravičenost do kritja ter organizira storitve oskrbe. Na voljo vam je 
tudi strokovna pomoč pri načrtovanju oskrbe in prilagajanju na življenje po bolezni ali nezgodi. Dosegljivi so vsak delovnik med 
8. in 16. uro na 080 81 10.
STORITVE POMOČI NA DOMU
• Pomoč na domu - pomoč pri opravljanju temeljnih in podpornih dnevnih opravil, kadar zaradi bolezni ali nezgode začasno ali 
   trajno ne morete samostojno skrbeti zase.
• Druženje in socialna aktivacija - storitve, namenjene ohranjanju kognitivnih sposobnosti, socialne vključenosti in kakovosti 	
   življenja v času okrevanja.
• Pomoč pri ohranjanju gibljivosti in vitalnosti - storitve za ohranjanje in krepitev samostojnosti, gibljivosti ter varno izvajanje 
   aktivnosti po bolezni ali nezgodi.
STORITVE PREVOZOV
• Prevoz na kontrolne preglede - prevoz in spremstvo na kontrolne preglede ter prevoz na dom po odpustu iz bolnišnice.
• Prevoz na kemoterapije - prevoz in spremstvo na kemoterapije ali obsevanja za zavarovance, ki se zdravijo zaradi raka.
• Prevoz na drugi dogovorjeni pregled - prevoz in spremstvo na druge zdravstvene preglede, ki so pomembni za 
   zdravljenje ali ohranjanje zdravja zavarovanca.
NAKUP ALI NAJEM PRIPOMOČKOV ZA NEGO ALI GIBANJE
• Povračilo stroškov nakupa ali najema pripomočkov za nego in gibanje, kot so bergle, invalidski voziček, hodulja ali 
   negovalna postelja.

KAJ SO ŠE OSTALE PREDNOSTI ZAVAROVANJA?
•  Storitve organizira Asistenca zdravje, zato vam ni treba samostojno iskati izvajalcev.
•  Kritje velja za bolezni in nezgode.
•  Omogoča pomoč na domu, prevoze in podporo pri okrevanju v okviru enega zavarovanja.
•  Storitve oskrbe se prilagodijo potrebam posameznega zavarovanca.
•  Zavarovanje dopolnjuje zavarovanje Specialisti z asistenco in zagotavlja podporo tudi po zaključku 
    zdravljenja.

GENERALI NASVET

Specialisti z asistenco vam pomagajo do hitrejše diagnoze, specialistične obravnave in 
zdravljenja, kar lahko preverite z Drugim zdravniškim mnenjem. Tako se prepričate o 
postavljeni diagnozi in prejetem procesu zdravljenja. 
Oskrba na domu z asistenco vam po bolezni ali nezgodi zagotavlja pomoč na domu, 
prevoze in podporo pri okrevanju. 
Raki vam ob diagnozi raka ali benignega možganskega tumorja zgotavljajo finančna sredstva 
za lažje premagovanje zdravstvenih in življenjskih izzivov. 
Skupaj vam zavarovanja nudijo podporo od hitrejše diagnoze in zdravljenja do 
okrevanja doma ter finančne varnosti ob težki bolezni.  

ZAKAJ PRIPOROČAMO KOMBINACIJO ZAVAROVANJ 
SPECIALISTI Z ASISTENCO, OSKRBA NA DOMU Z 
ASISTENCO IN RAKI?

•  Del zavarovalne vsote izplačamo že ob diagnozi predinvazivnega raka. 
•  Ob izplačilu za predinvazivno stanje zavarovanje ostane v celoti v veljavi za invazivni rak in             	
    benigni možganski tumor (izplačilo 20 % (+ 100 %)).
•  Če zboli otrok, polica ostane v veljavi za starša in ostale vključene otroke. 
•  Za izplačilo zavarovalnine ni zahtevano obdobje preživetja po postavitvi diagnoze. 

KAJ SO ŠE OSTALE PREDNOSTI ZAVAROVANJA?



Namen predstavitvene brošure je zagotoviti kratek pregled in strnjene informacije o paketu zavarovanj MOJ ZDRAVSTVENI KASKO. Brošura ni ponudba v pravnem smislu, čeprav je skrbno 
pripravljena, saj lahko skrajšan prikaz ustvari dvoumen ali nepopoln vtis. Obvezujoče in popolne informacije o zavarovalnem produktu so na voljo v ustreznih pogojih za zavarovanje, ki so 
sestavni del zavarovalnega produkta. Za dodatna pojasnila in sklenitev zavarovanja se lahko obrnete na svojega zavarovalnega zastopnika oziroma naše prodajne poti. 
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Dokument z informacijami o zavarovalnem produktu je 
na voljo na www.generali.si/ipid in v poslovalnicah.

Kontakt zavarovalnega zastopnika:

Generali ZAME je program prednosti in ugodnosti za 
naše stranke in tudi tiste, ki to še niso. Ob skrbi za zdravo            
življenje postavlja nove temelje nagrajevanja  in zvestobe. 
Prinaša številne ugodnosti za šport in prosti čas, dom, zdravje, 
varčevanje in zavarovanje ter turizem, med njimi tudi ponudbe 
za številna nova doživetja. 

Zveste stranke razveseljuje z dodatnimi zavarovalnimi 
ugodnostmi: popusti do 35 %, raznolikih ponudb naših 
partnerjev, do razširjenih asistenčnih storitev in posebnih 
finančnih ugodnosti.

Obiščite generali-zame.si ali prenesite brezplačno aplikacijo 
Generali ZAME in preverite, kakšne vsebine, ugodnosti in 
popusti vas čakajo.

Program
Generali  

Zakaj zaupati 
Generaliju?

V Sloveniji je GENERALI zavarovalnica prisotna že od 1997 in 
spada med vodilne zavarovalnice na trgu. 
Zaupa nam več kot 600.000 strank, ki imajo pri nas sklenjenih 
več kot 1.200.000 zavarovalnih polic. 
Več kot 700 strokovnih osebnih skrbnikov vam lahko ponudi 
ustrezna zavarovanja, prilagojena vašim potrebam. 
Kot vseživljenjski partner skrbimo za vašo varnost in varnost 
vašega premoženja s celovito ponudbo zavarovanj. 
S preventivnimi vsebinami in storitvami spodbujamo k zdrave-
mu življenju in previdnosti na vseh poteh, da bi bilo neljubih 
dogodkov v življenju čim manj. 
Smo del ugledne Skupine Generali, ustanovljene leta 1831, ki 
je s svojimi družbami prisotna v 50 državah sveta in ima več 
kot 61 milijonov strank. 
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