PREMIUM ug

GENERALI Premium

1. PREMIUM ugodnosti vam prinasajo prednostno obravnavo v vseh postopkih Generali zavarovalnice d.d.

2. Izpolnjena pristopnica vam prinese enoletno BREZPLACNO ZAVAROVANJE “TUJINA”

e Medicinska oskrba in obisk zdravnika DA
e  Zdraviienje DA
e  Zdravila in zdravniski pripomocki DA
e Nujne zobozdravstvene storitve (100 €) DA
e  Prevoz do najblizje bolniSnice in nazaj DA
e  Prevoz vdomovino DA
e  Prevoz in bivanje za osebo, ki ostane v spremstvu zavarovanca DA
e  Spremstvo in prevoz mladoletnega otroka DA
e  Prevoz druzinskega Clana DA
e Prevoz posmrtnih ostankov v domovino DA
e Vrnitev v domovino v primeru bolezni ali smrti ozjega druzinskega ¢lana DA
Skupna zavarovalna vsota 15.000 €

Zavarovanije se pricne 1. dne v naslednjem mesecu ob 00.00, ¢e prejmemo v celoti izpolnjeno in podpisano
pristopnico do vklju¢no 20. v tekocem mesecu. Jamstvo za vsakega posameznega ¢lana preneha ob 24.00
tistega dne, ko je prenehal biti ¢lan kluba Generali Premium.

Veljajo Splosni pogoji TUJINA 01-TUJ-01/21. SploSne pogoje za zavarovanje lahko prejmete v vseh
poslovalnicah GENERALI d.d., preko spletne strani www.generali.si ali preko QR kode: Za ve¢ informacij
obiscite www.generali.si ali poklicite na brezplacno Stevilko 080 39 36.

3.V primeru §kodnega dogodka Generali avto zavarovancem iz naslova Generali avto zavarovanja
nudimo BREZPLACEN DODATEN DAN NADOMESTNEGA VOZILA

Ugodnost velja za Generali avto zavarovance, ki so v primeru Skodnega primera upraviceni do nadomestnega vozila iz obstojecih
kritij (kombinacije »nadomestno vozilo« ali iz zavarovanja avtomobilske asistence). Pri prijavi Skode in predlozitvi GENERALI Premium
kartice ste upraviceni do dodatnega dne brezplacne uporabe nadomestnega vozila.

4. Pridobite 2 URI INDIVIDUALNEGA SVETOVANJA

Svetovali vam bomo pri izbiri optimalnih zavarovalnih produktov in pregled obstojecih kritjin ter vam po vasi Zelji pomagali pri
izdelavi brezpladnega finanéno-zavarovalnega nacrta. Obisk pri vas doma, v sluzbi ali pri nas — enostavno narodite na brezplacni
Stevilki 080 39 36.

5. GENERALI INVESTMENTS ugodnosti
Vabilo na ekskluzivni letni dogodek Generali Investments, d.o.o.

Dve uri individualnega finanénega svetovanja s strani financnega svetovalca Generali Investments, d.o.o. — naroCite na brezplacni
Stevilki 080 80 24. Ob prvem pristopu k produktom Generali Investments, d.o.o. ¢lan Generali Premium pridobi ekskluzivno ugodnost.

6. Po meri oblikovane ponudbe in ugodnosti

Kot ¢lan kluba GENERALI Premium boste upraviceni do posebnih ponudb in ugodnosti. Presenetili vas bomo tudi z vabili na
razlicne dogodke, druzenja, otvoritve, degustacije ... in S& mnogo vec.

Dovolite nam, da vas presenetimo.

GENERALIPremium



Pravila kluba GE
Uprava druzbe GEN,ERALIj.zaA\(arOv‘
je na svoji seji uprave z dhem 1.106

I. SPLOSNE DOLOCBE

1. Splosno

|zrazi, uporabljeni v teh Pravilih kluba GENERALI Premium (v nadaljevanju:
pravila), so zapisani v moski slovnicni obliki in se uporabljajo nevtralno za
mosko in Zensko obliko.

Pravila urejajo postopke in pogoje ¢lanstva in partnerstva v klubu
GENERALI Premium (v nadaljevanju: klub), ki ga kot ustanovitelj upravija
GENERALI zavarovalnica d.d. (v nadaljevanju: GENERALI d.d.), ki skrbi
tudi za uresnicCitev namena, za katerega je klub ustanovila.

2. Namen
Klub je bil ustanovljen z namenom grajenja povezanosti med GENERALI
d.d. in njegovimi zvestimi strankami.

Il. SLANSTVO

3. Pogoji ¢lanstva

Clan Kluba je lahko fiziéna oseba, ki ni zaposlena v GENERALI d.d. in jo
po sprejeti pristopnici v ¢lanstvo sprejme ustanovitelj/upravijavec kluba
na podlagi priporocila osebnega skrbnika strank, aktivnosti ustanovitelja
kluba ali dosezenega Zlatega nivoja zvestobe v Generali Programu
prednosti ZAME.

Clanstvo traja eno (1) leto, po izteku katerega pa ima upravijavec kiuba
diskrecijsko pravico ¢lanstvo podalj$ati za eno (1) leto, in sicer
neomejenokrat.

Aktivno sklenjeno zavarovanje pri GENERALI d.d. ni pogoj za ¢lanstvo v
klubu. Za fizi€no osebo po teh pravilih ne Stejejo samostojni podjetniki
posamezniki, zaradi Cesar pristopnice takSne osebe upravijavcu ni treba
zavrniti.

Upravljavec kluba ima diskrecijsko pravico brez navedbe razloga zavrniti
vélanitev osebe v klub.

4. Vclanitev

Velanitev v Klub se opravi na podlagi pravilno in v celoti izpolnjene, podpisane
in na sedez ali e-postni naslov ustanovitelja kluba poslane pristopnice. S
podpisom pristopnice oseba, &e ji upraviiavec v roku 10 dni od prejema
pristopnice ne zavrne Clanstva, postane ¢lan kiuba ter pridobi vse Clanske
pravice in obveznosti po teh pravilih. Upravijavec kluba osebi ob v&lanitvi

v Klub izda ¢lansko izkaznico.

Poleg navedenega nacina v&lanitve lahko upravijavec po lastni presoji
osebi posreduje Clansko kartico skupaj s pristopnico. V tem primeru je
potrebna aktivacija ¢lanske kartice, kar oseba stori tako, da izpolnjeno in
podpisano pristopnico posreduje upravijavcu kluba. Upravijavec kartico
Clanu kluba aktivira v roku 10 dni od prejema izpolnjene in podpisane
pristopnice, poslane na naslov GENERALI d.d., Krzi¢eva ulica 3, 1000
Ljubliana, s pripisom »GENERALI Premiums, ali na e-postni naslov

premium.si@generali.com.

Clan Kluba z vélanitvijo pristopi tudi k tem pravilom, s &imer se $teje, da je
z njimi seznanjen, se z njimi strinja in jih sprejema. Pravila so objavljena na
spletnem naslovu https://www.generali.si/premium.

Ugodnosti, vezane na ¢lanstvo, lahko ¢lan kluba kot imetnik kartice zaCne
koristiti s prvim (1.) dnem v naslednjem mesecu, Ce ustanovitelj kluba
pristopnico prejme do vkijucno 20. dne v tekoCem mesecu. Morebitna izguba
kartice ne vpliva na pravice ali ugodnosti iz naslova ¢lanstva.
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5. Clanske pravice
Clanom kluba pripadajo naslednje pravice ali PREMIUM ugodnosti:

e brezplacno enoletno zavarovanje TUJINA v prvem letu Clanstva
(morebitna ponovna dodelitev te ugodnosti je vsakokrat v diskreciji
upravijavca kluba),

. brezpla¢en dodatni dan za uporabo nadomestnega vozila za
obstojece zavarovance GENERALI d.d. z veljavnim avtomobilskim
zavarovanjem, ki v primeru Skodnega primera ponuja kritje
nadomestnega vozila,

e dve uri individualnega svetovanja in

e prejemanje za ¢lana oblikovanin obvestil o ponudbah in ugodnostin,
kar med drugim obsega obves¢anje o ponudbi, reklamnih gradivih,
akcijah, novicah in posebnih ugodnostih ter vabila na razli¢ne
dogodke (npr. prireditve, druzenja, otvoritve, degustacije)
ustanovitelja kluba in njegovih partnerskih podjetij.

Obvescanije lahko ustanovitelj kluba izvaja telefonsko, pisno ali elektronsko
(na kontaktne podatke ¢lana). Priporocila se lahko oblikujejo glede na
znacilnosti Clana in njegovo koris¢enje klubskih ugodnosti ter na podlagi
podatkov, ki jih ustanovitelj kluba pridobi v okviru izvajanja svoje dejavnosti
(npr. podatki iz sklenjenih pogodb o zavarovanju, prilog in dodatkov k tem
pogodbam, vklju¢no s podatki iz vpraSalnikov in obrazca za ugotavijanje
potreb in zahtev, podatki o Skodah, podatki iz nagradnih iger, anket in
drugih dogodkov v (so)organizaciji ustanovitelja kluba ter podatki, nastali
med uporabo spletnih storitev in aplikacij ustanovitelja kluba).

Ustanovitelj kluba ne odgovarja za morebitna odstopanja med priCakovanii
¢lana in zanj oblikovanimi priporogili, ki jih prejme. Odstopanja so lahko
posledica odstopanja od predvidenega, kar izvira iz ravnanj ¢lana (zlasti
neredno koriS¢enje Clanskih ugodnosti). Za ¢lana oblikovana obvestila
predstavljajo vabilo k dajanju ponudbe ter ¢lana in ustanovitelja kluba ne
zavezujejo k sklenitvi zavarovalne pogodbe. Pridobliene PREMIUM
ugodnosti ne morejo biti placilno sredstvo za poplacilo morebitnih
neporavnanih obveznosti Clana kluba, niti niso izpladljive v kakréni koli obliki.

6. Clanska kartica

Clanska kartica je imenska in neprenosljiva identifikacijska kartica za
uresni¢evanje Clanskih pravic skladno s temi pravili in dologili. Izdajatelj in
lastnik &lanske Kartice je ustanovitelj kluba. Clanska kartica vsebuje logotip
kluba ter ime in priimek ¢lana.

7. Imetnistvo ¢lanske kartice

Izkazovanje Clanskih pravic je pogojeno z imetniStvom ¢lanske kartice,
razen Ce pogoji poslovanja pri posameznem partnerskem podjetju glede
koris¢enja ugodnosti, ki jih to podjetje ponuja, tega ne zahtevajo.

Upravljavec poslje Clansko kartico na naslov stalnega ali zaCasnega
prebivalis¢a ¢lana kluba najpozneje v 30 dneh po velanitvi v klub, s ¢imer
¢lan kluba postane njen imetnik.

Izgubo ali krajo ¢lanske kartice ¢lan kluba upravijavcu sporoci takoj, ko je
to mogoce, in sicer na naslov GENERALI d.d., KrZi¢eva ulica 3, 1000
Ljubljana, s pripisom »GENERALI Premiums, na brezpla¢no telefonsko
Stevilko 080 39 36 ali na e-postni naslov premium.si@generali.com. V
primeru preklica ali poskodbe Clanske kartice ¢lan kluba izjavo o preklicu
oziroma zahtevo za izdajo nove ¢lanske kartice poslie na isti naslov,
upravljavec pa preklicano kartico deaktivira. lzdajatelj v primeru zahteve
za izdajo nove Clanske kartice to poslie ¢lanu kluba najpozneje v 30 dneh
po prejemu zahteve.

Upravijavec si pridrzuje pravico, da ¢lanu kluba, ki kakor koli krsi ta pravila,
brez obrazlozitve prepove nadalinjo uporabo ¢lanske kartice in jo deaktivira.




Clan Kluba mora poravnati vse morebitne obveznosti in strodke, nastale
zaradi uporabe &lanske kartice. Clansko kartico lahko upravijavec oziroma
na podlagi zahteve upravljavca pooblasena oseba partnerskega podijetja
na prodajnem mestu imetniku tudi odvzame, Ce je kartica uvrS€ena na
seznam deaktiviranih kartic.

8. Odgovornost izdajatelja ¢lanske kartice

|zdajatelj ne prevzema odgovornosti za posledice zlorab izgubljenih ali
ukradenih ¢lanskih kartic. Izdajatelj ne odgovarja za $kodo, ki bi jo utrpel
imetnik Clanske kartice, ¢e bi dobila ¢lansko kartico v posest tretja oseba
oziroma bi z nje pridobila podatke.

Za vso $kodo, ki izvira iz nepooblas¢ene in/ali nezakonite uporabe ¢lanske
kartice oziroma iz ravnanja ali opustitve v neskladju ali nasprotju s temi
pravili, odgovarja ¢lan kluba.

9. Davéna obravnava ugodnosti

Ugodnost predstavlja drugi dohodek, in sicer darilo, skladno z 2. tocko
tretjega odstavka 105. ¢lena Zakona o dohodnini (Uradni list RS, st.
13/11 = UPB s spremembami in dopolnitvami). Na podlagi 108. &lena
omenjenega zakona se v davéno osnovo ne vsteva posameznega darila,
Ce njegova vrednost ne presega 42 EUR oziroma Ce skupna vrednost
vseh daril, prejetin v davénem letu od istega darovalca, ne presega 84
EUR. IzraCun in placilo akontacije dohodnine je za davénega zavezanca
dolzan opraviti podeljevalec darila na podlagi davénega obracuna.
Davéna osnova od prejetega darila in placana akontacija dohodnine se
davénemu zavezancu upoStevata pri letni odmeri dohodnine. Akontacija
dohodnine se obracuna ob predaji darila.

10. Prenehanje ¢lanstva
Clanstvo v klubu preneha:

® z izstopom Clana iz kluba,

® 5 smrtjo ¢lana,

e 7 izKljuGitvijo s strani ustanovitelia, posledica Cesar je prepoved uporabe,

odvzem ali deaktivacija Clanske kartice ali

e 7 ukinitvijo kluba GENERALI Premium.
Clan Kluba izstopi iz kluba s pisnim preklicem &lanstva in &lanske kartice
skladno s 7. toCko teh pravil. S prenehanjem ¢lanstva v klubu preneha
veljavnost Clanske kartice, zato jo upravijavec deaktivira skladno s 7. tocko
teh pravil.

Namen Pravna podlaga

11. Varstvo osebnih podatkov

Upravijavec osebnih podatkov ¢lanov kiuba je GENERALI zavarovalnica d.d.,
KrziCeva ulica 3, 1000 Ljubljana, telefonska Stevilka 080 70 77, e-postni
naslov info.si@generali.com. Pooblad¢ena oseba za varstvo podatkov (DPO)
je dosegljiva prek e-postnega naslova pooblascenec-op.si@generali.com

ali prek navadne poste na naslovu GENERALI zavarovalnica d.d., KrziCeva
ulica 3, 1000 Ljubljana, s pripisom »Za pooblaséeno osebo za varstvo
podatkov«.

V preglednici je na pregleden nacin predstavijeno, kako upravijavec obdeluje
osebne podatke &Elanov kluba in katere pravice ¢lanom kluba v zvezi s tem
pripadajo.

Clani kluba imajo pravico dostopa do svojih osebnih podatkov, pravico
do popravka (kadar podatki niso tocni), pravico do izbrisa in pravico

do omejitve obdelave (samo v zakonsko dolo&enih primerih), pravico

do prenosljivosti podatkov ter pravico do ugovora (kadar upravljavec
obdeluje podatke na podlagi zakonitega interesa). Svojo zahtevo lahko
¢lan kluba upravljavcu posreduje prek enega od kontaktnih naslovov.
Ce &lan kluba meni, da je prislo do krsitve s podrogja osebnih podatkov,
lahko vlozi pritozbo pri Informacijskem pooblas€encu, Dunajska cesta
22, 1000 Ljubljana, telefonska Stevilka 01 230 97 30, e-postni naslov
gp.ip@ip-rs.si.

Osebnih podatkov Clanov kluba upravijavec ne posreduije tretjim osebam,
razen svojim pogodbenim obdelovalcem, ki podatke obdelujejo izklju¢no
pa navodilih upravljavca (npr. pogodbeni zavarovalni zastopniki, izvajalci
unicevanja dokumentacije, tiskarji, zunaniji izvajalci informacijskih storitev
in ponudniki informacijskih resitev, organizatorji prireditev, trzenjske
agencije), in tistim zunanjim uporabnikom, ki za pridobitev osebnih
podatkov izkazejo zakonito pravno podlago (npr. drzavnim organom

na podlagi njihove obrazlozene pisne zahteve).

Vec o tem, kako upravljavec obdeluje osebne podatke, je razvidno v
Informaciji o obdelavi osebnih podatkov na www.generali.si/vop, ki jo je
mogoce narociti tudi v tiskani obliki (prek telefonske Stevilke 080 70 77
ali pri pooblas&enem zastopniku).

Zakoniti interes
upravljavca

(optimiziranje poslovanja in
ponudbe), ¢len 6(1)(f) GDPR

Ob¢asno pozivanje k sodelovanju
v raziskavi ali anketi

Uresni¢evanje pravic in obveznosti
iz ¢lanstva, kar zajema:

preverjanje izpolnjevanja pogojev za
Clanstvo,

izpolnjevanja ¢lanskih obveznosti

in korisGenje Clanskih ugodnosti
(vkljucitev v brezplacno zavarovanje
Tujina, brezplacen dan nadomet-
nega vozila, svetovanje pri izdelavi
finanéno-zavarovalnega nacrta,
prejemanije po vasi meri oblikovanih

obvestil o ponudbah in ugodnostih).

Analiza trga, priprava novih
ugodnosti za ¢lane

GENERALIPremium

Obdelava, potrebna za izvajanje
pogodbe (sprejem Pravil kluba
GENERALI Premium,

Clen 6(1)(b) GDPR

Zakoniti interes upravljavca
(optimiziranje poslovanja in
storitev), ¢len 6(1)(f) GDPR.

Uveljavljanje, izvajanje ali
nasprotovanje pravnim
zahtevkom in izkazovanja
skladnosti z zakonodajo:

e  vaSe podatke po izClanitvi iz
kluba GENERALI Premium
hranimo za obdobje, ko je
mogoce uveljavljanje pravnih
zahtevkov oziroma dokler ne
zastara pregon prekrskov.

Po iz€lanitvi iz kluba GENERALI
Premium bomo vase podatke

obdelovali le Se za ta namen, in sicer
Se nadaljnjin 6 let. Rok hrambe se v

primeru uvedbe sodnih ali upravnih
postopkov lahko podaljSa.

Zakoniti interes upravijavca
(preprecevanje nastanka
premozenjske Skode in zlorab
ter izkazovanje skladnosti
poslovanja), ¢len 6(1)(f) GDPR.




lll. PARTNERSTVO

12. Partnersko podjetje

Partnersko podietje je podjetje, ki lanom kluba ponuja svoje storitve ali
izdelke pod posebnimi klubskimi pogoji. Ustanovitelj kluba ima z njim
sklenjene ustrezne dogovore, s katerimi so opredelieni nacin sodelovanja,
opis in koli¢ina ugodnosti, medsebojne obveznosti in trajanje sodelovanja.
Partnersko podietje je zavezano sprejemati ¢lansko kartico kot izkaz pravi-
ce do dogovorjenih ugodnosti ¢lanov kluba.

13. Odgovornost ustanovitelja kluba za partnersko podjetje
Ustanovitelj kluba je zavezan zagotavljanju ugodnosti, priloznosti in
prednosti, ki jih ponuja klub, vendar ne odgovarja za napake, ki izhajajo

iz poslovanja s partnerskim podjetjem. Ustanovitelj kluba prav tako ne
jamdi za pravne in stvarne napake blaga in opravijenih storitev, pri katerih
je klub skladno z dogovori in namenom ponujanja ugodnosti, priloznosti in
prednosti za ¢lane kluba sodeloval, zato reklamacije, garancije in pritozbe,
ki se nanasajo na blago ali storitve, ki jih ponuja partnersko podietje, Clan
kluba uveljavija pri partnerskem podijetju. Ustanovitelj kluba bo v primeru
ugotovlienih krsitev in/ali pomanikljivosti partnerskega podietja pri
ponujanju svojih storitev ali izdelkov iz naslova partnerstva partnersko
podijetje opozoril na krsitev dogovorov.

IV. KONCNE DOLOCBE

14. Sprememba pravil

GENERALI d.d. kot ustanovitelj in upravljavec kluba lahko spremeni
pravila, e to zahtevajo tehnicni, poslovni ali pravni razlogi. Upravljavec bo
o vseh spremembah in dopolnitvah pravil ¢lane kluba obvescal z objavami
prek spletne strani www.generali.si ali na drug primeren nacin.

Spremembe in dopolnitve pravil se objavi na navedeni spletni strani. Ce
¢lan kluba ne prekli¢e kartice po spremembi ali dopolnitvi pravil, se Steje,
da z njimi soglasa.

15. Ukinitev ali omejitev delovanja kluba GENERALI Premium
GENERALI d.d. ima kot ustanovitelj in upravijavec kluba pravico ukiniti
klub oziroma v celoti ali deloma omejiti njegovo delovanje, e bi to zahte-
vali poslovni ali drugi razlogi. O ukinitvi ali omejitvi delovanja kluba se ¢lane
kluba obvesti prek spletne strani www.generali.si, po elektronski posti ali
na drug primeren nagin.

16. Konc¢na doloc¢ba

Ta pravila za¢nejo veljati z dnem sprejetja s strani uprave GENERALI d.d.
in veljajo do sprejetja spremenjenih ali novih pravil oziroma do preklica.

GENERALIPremium






