
PRAVILA ZA PRIDOBITEV IN VNOVČENJE VREDNOSTNIH BONOV 

V AKCIJI »MOJ SERVIS« 

 

Generali je z izbranimi servisi avto remontne dejavnosti sklenil dogovore za dodatne 

ugodnosti za stranke, ki bodo pri njih odpravljale škodo na svojih vozilih. Te izbrane servise 

imenujemo »Moj servis«. Ob izbiri partnerja iz mreže Moj servis stranka pridobi pravico do 

vrednostnega bona, hkrati pa tudi do brezplačnega nadomestnega vozila za 3 dni, z 

omejitvijo 100 km na dan. Vrednostni bon prinaša prihranek od 20 EUR do 40 EUR ob 

obnovi obstoječega ali sklenitvi novega avtomobilskega zavarovanja za osebno vozilo pri 

Generaliju, ob spodaj določenih pogojih.  

1. Način pridobitve vrednostnega bona  

Vrednostni bon »Moj servis« lahko pridobi stranka, ki v obdobju veljavnosti akcije za 

popravilo v škodnem dogodku ali prometni nesreči poškodovanega avtomobila izbere enega 

od servisov iz seznama pogodbenih servisov »Moj servis«.  

2. Obdobje vnovčenja vrednostnega bona  

Vrednostni bon »Moj servis« je vnovčljiv v enem letu od izdaje v vseh Generali 

poslovalnicah, pri zastopnikih in pri pogodbenikih Generalija. Stranka prejme vrednostni bon 

po pošti v roku 1 meseca po tem, ko zavarovalnica servisu poravna račun za popravilo 

strankinega vozila. Račun pogodbenega servisa se mora glasiti na stranko (zavarovalca oz. 

lastnika vozila)  

3. Pogoji za pridobitev vrednostnega bona »Moj servis«  

Vrednostni bon pridobi zavarovalec oz. lastnik vozila:  

 Če za popravilo škode iz naslova prometne nesreče izbere enega od pogodbenih 

servisov »Moj servis« in tam škodo tudi v celoti popravi.  

 Vrednostni bon »Moj servis« prejme stranka le ob uveljavljanju prve škode v 

zavarovalnem letu oz. za prvi prijavljeni škodni zahtevek do obnovitve obstoječega 

zavarovanja.  

 

3.1. Vrste in ostali pogoji vrednostnih bonov Moj servis  

 

Stranke, ki uveljavljajo škodo po polici, za katere veljajo stari pogoji 01-AKA-01/13, pridobijo 

pri uveljavljanju škode iz kritij B1, B2 in B3 bon v višini 40 EUR, pri uveljavljanju iz kritij C1, 

C2, C3, D1, D2, D3, D4 in D6 pa bon v višini 20 EUR, če škoda presega 200 EUR.  

Pri posamezni sklenitvi se lahko unovči le en vrednosti bon na posamezno polico, ugodnost, 

ki izhaja iz vrednostnega bona pa velja le za eno zavarovalno leto.  



Vrednostni bon ni prenosljiv na drugo osebo in ugodnost stranki pripada samo ob predložitvi 

vrednostnega bona.  

Akcija in ugodnost pridobljena z vrednostnim bonom je namenjena le za zavarovanje 

osebnih vozil fizičnih oseb, ki niso namenjena za opravljanje pridobitne dejavnosti.  

Izgubljenih, poškodovanih ali uničenih vrednostnih bonov ni mogoče nadomeščati ali zanj 

izdajati dvojnikov ali drugih potrdil, na katerih bi bilo mogoče uveljavljati ugodnosti iz te 

akcije.  

Vrednosti bon se ne izključuje z boni drugih akcij oz. ostalimi popusti. V primeru predčasne 

prekinitve ZMV stranka ni upravičena do povračila dela premije, ki je bila plačana z 

vrednostnim bonom »Moj servis«.  

4. Veljavnost pravil  

Vsak prejemnik vrednostnega bona »Moj servis« se strinja s temi pravili, ki veljajo od 

1.2.2020 - 1.2.2021. Pravila so dostopna na www.generali.si. Pridružujemo si pravico, da ta 

pravila spremenimo. Če bodo ta pravila spremenjena, bo obvestilo o spremembi objavljeno 

na www.generali.si. 


