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Uvod

»MOJ POKOJNINSKI RACUN« je spletna aplikacija GENERALI zavarovalnice d.d. Ljubliana, namenjena enostavnemu in varnemu
dostopanju do podatkov o vplacanih premijah pokojninskega zavarovanja. Storitev omogoca:

e dostop do podatkov o vplacanih premijah in stanijih,

e posilianje sporocil upravljavcu pokojninskega racuna in povratno komunikacijo s strani upravljavca,

e odlaganje datotek s podatki o vplacilih premije, zaposlenih ...

Varnost je za nas iziemnega pomena, zato je za dostopanje do spletne aplikaciie »MOJ POKOJNINSKE RACUN« ter njeno varno
uporabo obvezno kreiranje t.i. REKONO racuna. REKONO racun boste odprli zgolj enkrat, v prihodnje pa vam bo sluzil tako za prijavo v
aplikacijo »MOJ POKOJNINSKI RACUN«, kot tudi za prijavo v vse nase nadalinje aplikacije, ki vam jih bomo ponudili.

REKONO racun

Storitev REKONO je storitev elektronske identitete, ki vam omogoc&a ustvariti in upravljati en uporabniski racun za vstop v vse storitve,
ki so vklju¢ene v sistem REKONO. REKONO racun tako predstavija elektronsko izkaznico, s katero vas kon¢na aplikacija, ki jo
uporabljate, prepozna in preveri ter vam nato na osnovi zaupanja v vaso elektronsko identiteto omogoca varno uporabo aplikacije.

Odprtje REKONO rac¢una poteka nekoliko dlje ¢asa, in sicer izkljuéno zaradi varnosti, ki jo ta racun zagotavlja pri uporabi
aplikacij.

Prednosti storitve REKONO:

e Uporabnik je enoli¢no dolocen (ve¢ uporabnikov ne more imeti dostopa z istim uporabniSkim racunom).
e Predstavlja celovit in enoten sistem za upravljanje vseh dostopov od zunaj.

e Eno uporabnisko ime in geslo za vse aplikacije.

e Deluje tudi na tablicah in pametnih telefonih.

Podatki, ki jinh potrebujete za uporabo aplikacije

Za kreiranje REKONO rac¢una potrebujete:

- vas elektronski naslov,

- Stevilko vasega mobilnega telefona,

- potrditveno geslo, ki ga prejmete na elektronski naslov v procesu kreiranja REKONO racuna,
- enkratno SMS kodo, ki jo prejmete na vas telefon v procesu kreiranja REKONO racuna.

Za prvo prijavo in registracijo ob prvi prijavi:

- enkratno geslo v obliki SMS sporo¢ila.*

- davéno stevilko,

- referenéno kodo, ki ste jo poleg povezave za dostop do spletne aplikacije prejeli na va$ elektronski naslov oziroma z dopisom, ko
ste se odloCili za uporabo nase aplikacije.

Za vse naslednje prijave v aplikacijo:

- vas elektronski naslov,

- geslo, ki ste si ga izbrali v postopku kreiranja REKONO racuna,
- enkratno geslo v obliki SMS sporo¢ila.*

*Enkratno geslo, ki ga prejmete po SMS sporocilu se generira ob vsakem vstopu v aplikacijo. S tem zagotavljamo vecjo varnost njene
uporabe.



1. Kreiranje REKONO racCuna in prijava v spletno aplikacijo
Na elektronski naslov oziroma z dopisom ste prejeli referencno Stevilko in povezavo za dostop do spletne aplikacije »MOJ

POKOJNINSKI RACUN«. 5
Pred prvo prijavo in zaCetkom uporabe spletne aplikacije »MOJ POKOJNINSKI RACUNc« je potrebno kreiranje REKONO racuna.

Kreacijo REKONO racuna, prvo prijavo in registracijo opravite naenkrat.

1.1. Kreacija REKONO racuna

a) Preko prejete povezave dostopate do spletne strani (Slika 1), kjer s klikom na gumb Ustvari raCun zacnete postopek kreiranja
REKONO racuna.

E‘P‘n)r ~
GENERALI

PRIJAVA

Vas elektronski naslov

Zapomni si ime za prijavo Varnastno pojasnilo

Geslo

PRIJAVA

Pozabljeno geslo?

SE NIMATE REKONO RACUNA?

Omogoca uéinkovito in verodostojno uporabo spletnih aplikaci, elektronsko poslovanje in
elektronsko trgovanje.

Ustvari racun

S EN

Slika 1: REKONO prijavno okno



b) V oznacena polja (Slika 2) vpiSite zahtevane podatke:

— vas$ elektronski naslov,

—  GSM Sstevilko,

— geslo, ki si ga izberete sami* (2x),

— in naklju¢no generirano Stevilko.
Preden nadaljujete poglejte Se pogoje uporabe (s klikom na gumb Preberi vec) in potrdite, da se z njimi strinjate. Zatem pritisnite gumb
Naprej.

GENERALI

REGISTRACWA

WOJA SPLETNA IZKAZNICA Vas elektronski naslov

Geslo

Nasvet: Geslo mora vsebovati vsaj 8 znakov in mora vsebovati male in velike Erke. Priporogena je
uporaba posebnih znakov

Ponovi geslo
Rekono je reditev za zaneslivo in varno preverjanje ter
centralno upravijanje elekironske identitete posameznika oz.
posameznice.Je preprosta za uporabo in prijazna do
uporabnika, saj lahko z njo do spletnih aplikacij dostopa

Herkdliikadakol Mobilna telefonska stevilka

1 U L 4 - 40123456

ENOSTAVNO VARNO HITRO
N . ’ Potrdite, da niste robot!
Omogoéa uginkovito in Zagotaviia moéno Vzpostavitev reitve je
verodostojno uporabo kriptografsko za&gito hitra in enostavna, saj
spletnih aplikaci, podatkov in visoko raven omogoga integracijo — iiﬁ 3
elektronsko poslovanje in zaupanja v elektronsko obstojeiih metod /
elektransko trgovanie identiteto, ki temelji na avientikacie v celovito
Uporaba je preprosta in razliénih naginih platforma, ter hkrati tudi 1234
prilagodijva, saj je moZna preverjanja identtete ob vpeliavo sodobnajsin
tudi preko mobilnih registracii osebe, njeni na&inov avtentikacis Strinjam se s pogoji uporabe
naprav. Rekono omogoZa povezaviz Tako lahko predstavia
enkratno priavo in e a.-tenhka.cusl.\m zelo uporabno ) s
potrebuje dodatne postopkom in uporabi nadgradnjo obstojegih
namenske naprave sredstev elektronske identifikacijskih sredstev
oziroma programska identificaciie. 2a resitve oddalenega
opreme. e-poslovanja.

Preklici
SIEN

Slika 2: Vnesite zahtevane podatke in potrdite, da se strinjate s pogoji uporabe REKONO storitve
*Izbrano geslo si shranite, saj ga boste potrebovali ob vsakokratni prijavi v aplikacijo.

Na vpisani elektronski naslov boste prejeli elektronsko sporocilo s potrditvenim geslom, ki ga sestavlja 6-mestno potrditveno geslo (PIN)
(Slika 3).

\/ ‘\\ Registracija uporabni?kega ra?una | REKONO
N " Rekono to: gerd.ponjavic

R S S
45 rekono

Registracija uporabniskega racuna

Za nadaljevanje postopka morate potrditi registracijo vadega uporabniSkega raéuna REKONO. Registracijo hoste potrdili s prepisom prejetega PINa v zato zahtevano polje v Rekono aplikaciji.

940740

To sporocilo je poslal sistem R ode a v zadnjih dneh niste uporabljali ali se

Slika 3: Primer elektronskega sporocila s potrditvenim geslom (oziroma PIN-om)



c) Odpre se obrazec »Preverjanje email naslova in telefona« (Slika 4). Potrditveno geslo, ki ste ga prejeli na elektronski naslov, vpiSete v
okence Potrditveno geslo. Po vpisu ponovno pritisnite gumb Napre;.

%fn)r :
GENERALI

PREVERJANJE EMAIL NASLOVA IN
TELEFONA

Na email naslov smo vam poslali potrditveno geslo. Preverite svoj e-naslov in
prejeto kodo prepiSite v spodnje polje. Nato boste prejeli SMS enkratno
geslo, ki ga prav tako prepisite v zahtevano polje.

Potrditveno geslo

123456
NAPREJ
Prekligi
S| EN

Slika 4: Obrazec za vnos potrditvenega gesla

d) Pod poliem za vnos potrditvenega gesla se odpre polje za vnos enkratne SMS kode — Vnesite enkratno SMS kodo (Slika 5). Kodo
prejmete preko SMS sporocila na mobilno Stevilko, ki ste jo vpisali na zacetku postopka registracije. Po vpisu ponovno pritisnite
gumb Naprej.

GENERALI

PREVERJANJE EMAIL NASLOVA IN
TELEFONA

Na email naslov smo vam poslali potrditveno geslo. Preverite svoj e-naslov in
prejeto kodo prepiSite v spodnje polje. Nato boste prejeli SMS enkratno
geslo, ki ga prav tako prepidite v zahtevano polje.

Potrditveno geslo

502813

Vnesite enkratno SMS kodo

625326
Prekligi
Sl EN

Slika 5: Vnesite enkratno SMS kodo
Postopek kreiranja REKONO racuna lahko do te tocke kadarkoli prekinete s klikom na gumb Prekiici.



e) Odpre se okno »Digitalno potrdilo poveca varnost REKONO radunax, kjer se lahko odlocite za registracijo digitalnega potrdila. Za
potrebe uporabe nase aplikacije tega koraka ne potrebujete. Preskocite ga s klikom na Prezri.

Digitalno potrdilo poveca varnost Rekono racuna

Registracija osebnega digitalnega potrdila poveéa nivo zaupanja v e-ldentiteto vaSega
Rekono raéuna. Z registriranim digitalnim potrdilom boste lahko keristili mnoge
prednosti vidjega nivoja zaupanja v e-ldentiteto.

V kolikor imate digitalne potrdilo na pametni kartici, jo vstavite v zato primemo reZo
in kliknite gumb ‘Registriraj digitalno potrdilo’.

Registrira) digitalno potrdilo

Prezri

Slika 6: Pritisnite gumb Prezri

1.2. Prva prijava v spletno aplikacijo »MOJ POKOJNINSKI RACUN«

a) Po kliku Prezri se odpre obrazec »lzberite nacin prijave« (Slika 7), s Simer se kon¢a postopek kreiranja REKONO ra¢una in zacne
postopek prve prijave v aplikacijo. Izberete moznost* Prijava z enkratnim geslom preko SMS sporocila.

-
£028

GENERALI

IZBERITE NACIN PRIJAVE

Prijava z enkratnim geslom preko SMS
ﬂ sporodila

Vet o prijavi s pomoé&jo SMS kode

Sl EN

Slika 7: Izberite moZnost Prijava z enkratnim geslom preko SMS sporocila
*V prihodnje bo na voljo ve¢ moznih nacinov prijave.

b) Na vaso telefonsko Stevilko, ki ste jo zapisali v obrazec ob kreiranju REKONO racuna, prejmete enkratno geslo v obliki SMS
sporocila. Prejeto enkratno geslo vpiSete v okvirek Enkratno geslo (Slika 8) in pritisnite gumb Napre;.

@‘P‘n)r :
GENERALI

PRIJAVA Z ENKRATNIM GESLOM
PREKO SMS SPOROCILA

Prepisite enkratno geslo, ki smo vam ga poslali v obliki SMS sporoCila na
vas mabilni telefon

| Enkratno geslo |
NAPREJ

Preklici

Sl EN

Slika 8: Obrazec za vpis enkratnega gesla



c) Odpre se registracijski obrazec (Slika 9), s Cimer se zacne postopek registracije. V obrazec vnesete zahtevane podatke.
V polie za vnos davéne Stevilke vpiSite davéno Stevilko podjetja oziroma vasega s.p.
V polie za vnos referencne kode vpisite referencno kodo, ki ste jo prejeli na vas elektronski naslov.
Zatem pritisnite gumb ZakljuCi registracijo.

GENERALI

Ce 7elite povezati svoj REKONO racun z aplikacijo,
prosimo vnesite spodaj zahtevane podatke.

Prijava z davéno Stevilko

Referenéna koda (poslzna na vat e-mail naslov)

Zakljuci registracijo

Slika 9: Vnesite davcno Stevilko in referenéno kodo

d) Odpre se okno »Registracija uspesnal« (Slika 10). Pritisnite gumb Nadaljuj!

©

Registracija uspesnal

Sedaj lahko varno nadaljujete do aplikacije

Slika 10: Obvestilo o uspesni registraciji

Postopek registracije je koncan.



e) Preusmerieni ste na aplikacijo »MOJ POKOJININSKI RACUN« (Slika 11).

& ~ PODJETJE D.O.0. - 12345678
ESH ' : PREGLED PODATKOV ~ SPOROCILA (0) ~ SPREMEMBA PODATKOV  IZBIRA OSEBE
GENERALI

PREGLED VPLACANIH BRUTO PREMIJ DELODAJALCA ZA LETO

Mesec wplatila Vplagana premija Stevilo zavarovancer Povpreéna meseéna premija Leto transakeije
September 2017 6.685.06 90 74.28 2017
Avgust 2017 6.588.32 88 74.87 2017
TJulij 2017 6.576,24 88 74.73 2017
Junij 2017 6.615,13 88 75,17 2017
Maj 2017 6.738,38 89 5,1 2007
April 2017 6.810,59 90 75.67 2017
Marec 2017 6.960,90 90 77.34 2017
Februar 2017 6.758,13 89 75,93 2017
Januar 2017 7.159,90 91 78,68 2017

1-g

VPLACANE BRUTO PREMIJE PO POSAMEZNIH ZAVAROVANCIH ZA LETO
e P

Ni vpladil za izbrano leto

Stanje sredstev na osebnem radunu. se a¥urira enkrat meseéno do 20. v mesecu za pretekli mesec po opravljeni konverziji.

Slika 11: Ob zakljucku registracije ste preusmerjeni na prvo stran aplikacije

1.3. Nadaljnje prijave

1.3.1. ToCke dostopa do aplikacije

Do spletne strani, preko katere se prijavite v aplikacijo »MOJ POKOJNINSKI RACUN« lahko dostopate na dva nagina:
- preko povezave, ki smo vam jo poslali na vas elektronski naslov ali

- preko nase spletne strani www.generali.si/pokojnina.

1.3.2. Postopek nadaljnjin prijav

Vse nadaljnje prijave v aplikacijo »MOJ POKOJNINSKI RACUN« potekajo brez Registracijskega okna (glej sliko 9 na prejénjih straneh).
a) V »Prijavni obrazec« (Slika 12) je potrebno vnesti elektronski naslov in geslo, ki ste ga izbrali ob kreiranju REKONO racuna, in

pritisniti gumb Prijava.
=
Efn)r -

GENERALI

PRIJAVA

Vag elektronski naslov

Zapomni si ime za prijavo Varmostno pojasnilo

Geslo

PRIJAVA

Pozabljeno geslo?

SE NIMATE REKONO RACUNA?

©Omogota utinkovito in verodostojno uporabo spletnih aplikacij, elekironsko poslovanje in
elekironsko trgovanje

Ustvari racun

Sl EN

Slika 12: Za prijavo vpisite svoj elektronski naslov in geslo

Z izbiro moznosti Zapomni si ime za prijavo dovolite aplikaciji, da si zapomni vase uporabnisko ime. To vam lahko poenostavi naslednje
prijave. Ob tem pa vas opozarjamo, da te moznosti ne izberite, ¢e se prijavijate z napravo, ki jo uporablja ve¢ uporabnikov. S klikom na
gumb Varnostno pojasnilo dostopate do podrobnejsih informacij.

V primeru, da ste svoje geslo pozabili, glejte poglavije 7.



b) Odpre se okno »lzberite nacin prijave« (glej sliko 13), kjer izberete Prijava z enkratnim geslom preko SMS sporodila.

o
£023

GENERALI

IZBERITE NACIN PRIJAVE

Prijava z enkratnim geslom preko SMS
ﬂ sporocCila

et o priavi s pomogjo SMS kode

SI EN

Slika 13: Izberite moznost Prijava z enkratnim geslom preko SMS sporocila

c) Enkratno geslo prejmete na telefonsko Stevilko, ki ste jo vpisali v postopku kreiranja REKONO rac¢una. Enkratno geslo vpisete v
obrazec (glej sliko 8 na prejSnjih straneh) in preusmerjeni ste na zacetno stran aplikacije (glej sliko 11 na prejsnjih straneh).

2. Uporaba aplikacije »MOJ POKOJNINSKI RACUN«

Ob prijavi v aplikacijo »MOJ POKOJNINSKI RACUN« se na vrhu strani izpi§ejo ime in priimek ter davéna tevilka osebe, ki dostopa do
aplikacije (Slika 14).

’!E I PODJETJE D.0.O. - 12345678 |
ESk ’ : PREGLED PODATKOV ~ SPOROCILA (0)  SPREMEMBA PODATKOV  IZBIRA OSEBE
GENERALI

Slika 14: Ime in davcna Stevilka uporabnika aplikacije

V aplikaciji lahko nato uporabnik:

e dostopa do podatkov o vplacanih premijah in stanjih,

e posila sporocila upravljavcu pokojninskega racuna in prejema povratno komunikacijo s strani upravijalca,
e odlaga datoteke s podatki o vplacilih premije, zaposlenih ...

2.1. Pregled podatkov o vplacanih premijah

Pod zavihkom “Pregled podatkov” (Slika 15) lahko dostopate do podatkov o:
— stanju zbranih sredstey,

— vpladilu premij po pla¢niku za posamezno leto,

— izvedenih prenosih med skladi za posamezno leto, Ce so bili ti izvedeni.

‘%i: PODJETJE D.O.Q. - 12345678
B2k I PREGLED PODATKOV I SPOROCILA (0) ~ SPREMEMBA PODATKOV ~ IZBIRA OSEBE

GENERALI

PREGLED VPLACANIH BRUTO PREMII DELODAJALCA ZA LETO

Mesec vplacila Vplagana premija Stevilo zavarovancer Povpreéna meseéna premija Leto transakeije

September 2017 6.683,06 90 74,28 2017
Avgust 2017 6.588,32 88 74,87 2017
TJulij 2017 6.576,24 88 74,713 2017
Tunij 2017 6.615,15 88 75.17 2017
Maj 2017 6.738,38 89 75,71 2017
April 2017 6.810,39 20 75.67 2017
Marec 2017 6.960,90 90 77,34 2017
Februar 2017 6.758,15 80 75,93 2017
Januar 2017 7.159,90 91 78.68 2017

1-%

VPLACANE BRUTO PREMIJE PO POSAMEZNIH ZAVAROVANCIH ZA LETO

[skanje Prikazi 15 m IZVOZ PLACIL V CSV
DS T= Januar Februar Marec April Maj Junij Juli Avgust September Okktober November December

Slika 15: Osnovni prikaz zavihka »Pregled podatkov« za pravne osebe

Pregled podatkov omogoca tudi iskanje. V okvircek Iskanje vpisite daveéno Stevilko zavarovanca, ki ga zelite poiskati. V okvi¢ku Prikazi
lahko izbirate Stevilo prikazanih zapisov na stran (o vplacanih bruto premij po posameznih zavarovancih za leto). S klikom na gumb
Potrdi poZzenemo izbrano iskanje, z gumbom Prekli¢i pa preklicéemo pogoje, ki smo jih vnesli.

S klikom na gumbom Izvoz placil v CSV izvozimo prikazane podatke v datoteko v obliki CSV. Te datoteke lahko odpremo v programu

Excel.
10



2.2. Posiljanje in prejemanje sporocil
Uporabniki aplikacije imajo moznost komunicirati z zavarovalnico GENERALI d.d. preko zavihka »Sporocila« (Slika 16). Na tem mestu
lahko posiljate in prejemate sporodila.

PODJETJE D.C.O. - 1234567
PREGLED PODATEKOV| SPOROCILA (1) SPREMEMBA PODATKOV ~ IZBIRA OSEBE  ODJAVA

GENERALI

Prebrano T2 Datmo Zadeva Vsebina Priloga

o" @ 01.12.2017 Preverjanje podatkov Spostovani, podatke smo preverili in potrjujemo
1-1

OZNACI VSE KOT PREBRANO POSLJITE NAM SPOROCILO >

Slika 16: Osnovni prikaz zavihka »Sporocila«

2.2.1. Prejeta sporocila

Obvestilo o neprebranih prejetih sporocilih prejmete takoj, ko vstopite v aplikacijo — zgoraj levo, vas pri¢aka obvestilo o neprebranih
sporocilih (Slika 17). S klikom na gumb Beri sporocila lahko neposredno dostopate do neprebranih sporodil.

ﬁ PODJETJE D.O.0O. - 1234567
ESk ’ : PREGLED PODATKOV ~ SPOROCTLA (1) SPREMEMBA PODATKOV — I7BIRA OSEBE  ODTAVA
GENERALI

Imate 1 neprebrano sporocilo.

PREGLED VPLACANIH BRUTO PREMIJ DELODAJALCA ZA LETO

Mesec vplatila Vplacana premija Stevilo zavarovancev Povprefna meseéna premija Leto transakceije
September 2017 187.835.80 317 592,54 2017
Avgust 2017 18.714.42 315 59.41 2017
Julyj 2017 17.693,99 3 56.89 2017
Junij 2017 16.153,59 285 56,68 2017
Maj 2017 16.078,25 282 57,02 2017
April 2017 15.879,25 279 56,92 2017
Marec 2017 15.908,69 280 56.82 2017
Februar 2017 15.008,69 280 56,82 2017
Januar 2017 15.934,94 283 56.31 2017
1-9

Slika 17: Obvestilo o prejetih sporocilih prejmete ob vstopu v aplikacijo
Vsa prejeta sporocila si lahko ogledate v osnovnem prikazu zavihka »Sporocila«. Stevilo neprebranih sporoCil je prikazano v oklepaju v
naslovni vrstici (Slika 18).

Eplyr PREGLED ?DDATK.OI SPOROCTLA (1) I SPREMEMBAPODATKOV  1ZBIRA OSEEE

GENERALI

Prebrans 7= Datvao Zadeva Vsebina Pril

=) 24.10.2017 Vplatila Spotovani, v pripenki poiiljame ... vai Gen
& 13102017 Spramemba podatlov Spoitovani Vaii podatld so spramenjeni lp
=4 23102017 Vplatila 8 podtovani, vad izpisel: v fizidni obliki smo da

0ZNACT VSE KOT PREBRANO POSLIITE NAM SPOR{]

Slika 18: Primer prejetih sporocil

Sporocila, ki ste jih Ze prebrali, so oznacena z ikono odprte kuverte, neprebrana sporodila pa z ikono zaprte kuverte. Tu si lahko ogle-
date tudi datum prejema sporocila in zadevo, na katero se sporocilo nanasa.



S klikom na povecevalno steklo se vam odpre celotno sporocilo (Slika 19). Do pripetih datotek lahko dostopate s klikom na gumb
Prenesi prilogo. Na sporocilo pa lahko odgovorite s klikom na gumb Odgovori.

PODJETJE D.O.0. - 1234567
PREGLED PODATKOV  SPOROCILA (1) SPREMEMBA PODATKOV  IZBIRA OSEBE ODJAVA

GENERALI

Zadeva : Skeniran dokument
Datum: 01.12.2017 13:32

Spostovani,
hvala za posredovane podatke. V prilogi vam posiljamo PDF datoteko z vaso polico.

S Spostovanjem,
Vas Genereali

*= Prenesi priloge

Slika 19: Primer odprtja prejetega sporocila

S klikom na gumb Virnitev se vrnete v osnovni zavihek »Sporocila«.
2.2.2. Posiljanje sporodil
a) Za pisanje novega sporocila pritisnite gumb Posljite nam sporocilo, ki se nahaja desno spodaj v zavihku »Sporocila« (Slika 20 — levo)

ali gumb Odgovori pod odprtim sporocilom (Slika 20 - desno).

Zadeva : Skeniran dolument

'!E PODJETJE D.0.0. - 1234567 Datum: 01.12.2017 13:32
EF ’ = PREGLED PODATKOV ~ SPOROCILA (1)  SPREMEMBA PODATKOV  IZBIRA OSEBE  ODIAVA
GENERALI —
hvala za posredovane podatlke. V prilog
Prebrano T2 Datvno Zadeva Vsebina Priloga
@ 01.12.2017 Preverjanje podatkov Spostovani, podatke smo preverili in potrjujemo § Spostovanjem,
7~ @ 01.12.2017 Zamenjava stalnega naslova Spostovani, Hvala za posredovane podatke. Vain iVat Genereal

e 5
OZNACT VSE KOT PREBRANO POSLJITE NAM SPOROCILO > E

Slika 20: Za zacetek pisanja novega sporocila pritisnite ustrezni gumb

b) Odpre se obrazec, v katerega zapiSete zadevo in svoje sporocilo, vprasanje oziroma nam sporocite spremembo (Slika 21).

&f E PODJETJE D.O.0. - 1234567
e ’ : PREGLED PODATKOV ~ SPOROCILA (1)  SPREMEMBA PODATKOV ~ IZBIRA OSEBE  ODIAVA
GENERALI

Zadeva: Sprememba podatkov

Brosime, da nadsmu podistin spremenite naslov in sicer na: Dunsiska =, 1000 Ljubljana.

Hvala in lep pozdrav,
Vsebina: podietie d.o.o.

PRILOZI DATOTEKO | POSLJISPOROCILO >

Slika 21: Primer poSilianja sporocila

S klikom na gumb Vrnitev se vrnete v osnovni zavihek »Sporocila«.



c) Priposilianju sporocil je omogoceno tudi pripenjanje datotecnih priponk s klikom na gumb Prilozi datoteko, desno spodaj (Slika
21). Odpre se okno za izbiranje datoteke (Slika 22). S klikom na gumb Browse poisCete zeleno datoteko na vasem racunalniku, jo
izberete in nalozite v sporocilo s klikom na gumb Dodaj prilogo.

-ﬁ PODJETJE D.O.0. - 12345678
H el

e PREGLED PODATKOV ~ SPOROCILA (0) SPREMEMEA PODATKOV  IZBIRA OSEEE
GENERALI

Mo file selected.

En—

Slika 22: Primer pripenjanja datotek

d) Po tem, ko dodate prilogo, se s klikom na gumb Vrnitev vrnete v obrazec za posiljanje sporocila. Sporocilo nam posredujete s
pritiskom na gumb Poslji sporodilo, ki se nahaja skrajno desno spodaj (Slika 22) .

‘ﬁ' PODJETJE D.O.0O. - 1234567
E ook

L PREGLED PODATKOV ~ SPOROCILA (0)  SPREMEMBA PODATKOV ~ IZBIRA OSEBE  ODIAVA
GENERALI

Priloga vneiena v bazo. %
Zadeva: Sprememba podatkov

v prilogi vam pofiliamo skeniran dokument iz katersga Js zazviden nov nasiov podistia, ki ovsliz s
1.1.2019.

Vsebina: Hyalz in lep pozdrav,
Podistis d.o.q

Priloga datoteka pdf
PRILOZI DATOTEEO | POSLJISPOROCILO >

Slika 23: Za posiljanje sporocila pritisnite gumb Poslji sporocilo

2.3. Urejanje podatkov
2.3.1. Sprememba podatkov

Pravne osebe morajo spremembo podatkov sporociti zavarovalnici.

£f E’ PODJETJE D.0.0. - 1234567
EHmAS PREGLED PODATKOV ~ SPOROCILA (0) lspm\tmsmommov I IZBIRA OSEBE  ODJAVA
GENERALI

Davéna stevilka:

Naziv:
Ulica:
Poéta:
E-poita:
Gsm:

Za spremembo osnovnih podatkov vasega podjetja na nasem portaln prosimo kontaktirajte zavarovalnico GENERALI

Slika 24: Osnovni prikaz zavihka »Sprememba podatkov«



2.3.2. |zbira osebe

Zavihek »zbira osebe« (Slika 25) je namenjen uporabniku, ki je kot placnik v pokojninski sklad hkrati fizicna in pravna oseba*. V tem
primeru je njegova davcna Stevilka enaka, zato lahko na tem mestu izbere, ali do podatkov dostopa kot fizi€na ali pravna oseba.

&f Ji- Izberite osebo - 1234567
-J 4
EF "')’ - PREGLED PODATEOV SPOROCILA (@ SPREMEMEBA PODATKOV IZBIRA OSEBE ODJAVA

GENERALI ‘
Davéna Stevilla Naziv Ulica Naselje
Izberi 1234567 Padietie s.p. Ulica 1 4000 KRANT
Tzberi 1234567 Janez Novak Ulica 1 4000 KRANT
1-2

Slika 25: Osnovni prikaz zavihka »Izbira osebe«

Za spremembo izbrane osebe pritisnite gumb Izberi pred davéno Stevilko (Slika 26), preko katere Zelite urejati oziroma dostopati do
podatkov v aplikaciji.

[l " PREGLED PODATKOV ~ SPOROCILA(0)  SPREMEMEA PODATKOV  IZBIRA OSEBE
GENERALI
Davina itevilka Naziv Tlica Naselje
Tzberi 38095149 PARSTASP. DROLEEVO NASELIE 3 4000 KRANT
Izberi 38095149 MILIVOJEVIE NEMANIC TADETA| DROLEEVO NASELIE 3 4000 KRANT

1-2
Slika 26: Izbira osebe za pregled podatkov

* Kadar ima uporabnik svoj s.p.

3. Odjava iz aplikacije

Ob prenehanju uporabe aplikacije »MOJ POKOJININSKI RACUN« vam svetujemo, da se iz aplikacije odjavite. To lahko opravite z zaprt-
jem brskalnika oziroma s klikom na gumb Odjava (Slika 27).

PODJETJE D.O.O. - 1234567

PREGLED PODATEOV ~ SPOROCILA (0) SPREMEMEA PODATKOV  IZBIRA OSEB ODJAVA

GENERALI —

PREGLED VPLACANIH BRUTO PREMIJ DELODAJALCA ZA LETO

Mesec vplagila Vplacana premija Stevilo zavarovancey Povprecna mesefna premija Leto transakeije
September 2017 187.835,80 317 592,54 2017
Avgust 2017 18.714,42 315 3041 2017
TJulyj 2017 17.693,99 in 56,89 2017
Junij 2017 16.153,59 285 56,68 2017
Maj 2017 16.078.25 282 57,02 2017
April 2017 15.879.25 279 56,92 2017
Marec 2017 15.908.69 280 56,82 2017
Februar 2017 15.908.69 280 36,82 2017
TJanuar 2017 1593494 283 36,31 2017
1-9

Slika 27: Odjava iz portala



4. Pozablieno geslo

a) V primeru, da pozabite geslo vasega REKONO racuna, lahko s klikom na Pozablieno geslo ustvarite novo. Odpre se obrazec »Pon-
astavitev gesla«, kamor vpiSete vas elektronski naslov, prepiSete Stevilko s slike in kliknete gumb Naprej (Slika 27).

-
£023

GENERALI

PONASTAVITEV GESLA

Va5 elektronski naslov
[ |

Potrdite, da niste robot!

o e

1234

NAPREJ

Prekligi

S| EN

Slika 28: Obrazec za ponastavitev pozabljenega gesla

b) Odpre se okno, kjer si ustvarite novo geslo in ga 2x vpisete (Slika 28).

-
£

GENERALI

PONASTAVITEV GESLA

Geslo
Nasvet: Geslo mora biti daljEe od 7 znakov in mora vsebovati male in velike Erke. Priporocena je
uperaba pesebnih znakov.

Ponovi geslo

NAPREJ

Prekligi
51 EN

Slika 29: Izberite si novo geslo

c) S klikom Naprej je vase geslo spremenjeno. Z novim geslom lahko dostopate do aplikacije.



