
1.	 člen -	Pristop k programu

Pristop k programu »Zbiraj točke in vozi zastonj« 
(v nadaljevanju program) lahko izvede vsaka 
fizična oseba, ki je član Generali Cluba in ki 
pravilno izpolni in podpiše pristopnico ter na 
podlagi tega prejme kartico. 

V programu ne morejo sodelovati zaposleni v 
Generali d.d. in pogodbeni partnerji Generali 
d.d. s področja opravljanja poslov zavarovalnega 
zastopanja in posredovanja.

Kartico programa lahko imetnik prekliče s pisno 
izjavo, ki jo pošlje na naslov Generali Club, 
Kržičeva 3, 1000 Ljubljana. 

2.	 člen -	Izdajanje kartice

Izdajatelj in lastnik kartice je Generali d.d., 
Kržičeva 3, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju 
izdajatelj). Izdajatelj pošlje kartico na imetnikov 
naslov najkasneje v roku 30 dni po pristopu v 
program.

3.	 člen -	Uporaba kartice

Kartica je imenska in neprenosljiva, uporablja pa 
jo lahko samo član v skladu s Pravili zbiranja in 
koriščenja točk ter Splošnimi določili programa. 

Vsakokratna veljavna Pravila zbiranja in 
koriščenja točk so objavljena na spletni strani 
www.generaliclub.si oziroma v okviru eksternega 
glasila Generali d.d. Levjepis in so priloga ter 
sestavni del teh Splošnih določil.

Kartica omogoča zbiranje in koriščenje točk, 
kot ga predvideva dokument »Pravila zbiranja in 
koriščenja točk«.

Izdajatelj ne prevzema odgovornosti za posledice 
zlorab izgubljenih ali ukradenih kartic. Za vse 
posledice zlorabe kartice je odgovoren član. 
Izdajatelj ne odgovarja za škodo, ki bi jo utrpel 
član, če bi tretja oseba dobila v posest kartico 
oziroma dobila podatke s kartice.

Za vso škodo, ki bi izhajala iz nepooblaščene in/
ali nezakonite uporabe kartice oziroma bi izhajala 
iz ravnanja ali opustitve v neskladju ali nasprotju 
s splošnimi določili programa in pravili zbiranja in 
koriščenja točk, odgovarja nosilec kartice.

Poplačila neporavnanih obveznosti člana ne 
morejo biti izvedena s pridobljeno boniteto. 

4.	 člen -	Izguba, poškodba in 		
		  prenehanje pravice uporabe

Preklic, izgubo, poškodbo ali krajo kartice 
član takoj, ko je to možno, sporoči na naslov 
Generali Club, Kržičeva 3, 1000 Ljubljana ali na 
telefonsko številko 080 70 77. Izdajatelj in član 
se dogovorita o izdaji nove kartice.

Izdajatelj si pridružuje pravico, da članu, ki 
kakorkoli krši splošna določila, brez obrazložitve 
odpove nadaljnjo uporabo kartice in jo razglasi 
za neveljavno. O tem izdajatelj imetnika pisno 
obvesti. Imetnik mora kartico na zahtevo 
izdajatelja takoj vrniti in poravnati vse obveznosti 
in stroške, nastale pri uporabi kartice. Kartico 
lahko imetniku odvzame izdajatelj oziroma na 
podlagi zahteve izdajatelja tudi pooblaščena 
oseba na prodajnem mestu, če je kartica 
uvrščena na seznam neveljavnih kartic. Ob 
preklicu kartice preneha pravica do koriščenja 
bonitet, izhajajočih iz predhodne uporabe 
kartice. 

5.	 člen -	Varstvo osebnih podatkov

Imetnik kartice soglaša, da izdajatelj pridobljene 
osebne podatke iz kartice in pristopnice zbira, 
uporablja in obdeluje za potrebe poslovanja s 
kartico, posredne in neposredne tržne in tržno-
komunikacijske aktivnosti izdajalca. Pridobljene 

podatke bo izdajalec uporabljal in varoval 
skladno z določili Zakona o varstvu osebnih 
podatkov – ZVOP-1.

6.	 člen -	Dohodnina

Ugodnosti, ki jih imetnik kartice prejme v okviru 
bonitetnega sistema, niso predmet obdavčitve 
po Zakonu o dohodnini, saj se skladno z 
določbo 7. točke 19. člena citiranega zakona 
kot neobdavčeni dohodki štejejo ugodnosti, ki jih 
prejme fizična oseba pri nakupu blaga ali storitev, 
vključno s priložnostnim prejemom dodatnega 
blaga ali storitev, če je taka ugodnost dostopna 
vsem strankam pod enakimi pogoji in ni v zvezi z 
zaposlitvijo ali dejavnostjo fizične osebe.

7.	 člen -	Posebnosti oziroma omejitve 	
		  pri zbiranju točk

Točke je mogoče pridobiti ob sklepanju 
zavarovanj v skladu s Pravili zbiranja in koriščenja 
ter stopijo v veljavo ob plačilu prve premije. Točke 
niso prenosljive ali zamenljive za gotovino.

Točke se pridobi za zavarovanja sklenjena za 12 
mesecev ali več.

Točk ni mogoče pridobiti pri sklenitvi 
samostojnega življenjskega zavarovanja za 
primer smrti (zavarovanje ERI in zavarovanje 
ERS2).

Točk ni mogoče pridobiti pri sklenitvi kolektivnega 
nezgodnega zavarovanja. 

Pri turističnih zavarovanjih se točke pridobi zgolj 
v primeru sklenitve enoletnega turističnega 
zavarovanja »Generali Turist«, ki velja za 
neomejeno število potovanj v tujini, pri čemer 
eno potovanje ni daljše od 42 zaporednih dni.

Pri avtomobilskem zavarovanju se točke pridobi 
zgolj za osebna vozila z namenom uporabe vozil 
»normalna« ali »invalidi«. 

V primeru stornacije zavarovalne police od 
začetka pripisane točke zapadejo.

Vsaka sklenitev zavarovanja za produkte po 
Pravilih zbiranja in koriščenja točk prinese članu 
točke, razen če je na polici unovčen promocijski 
kupon. V tem primeru pridobi točke član, čigar 
ID številka je na kuponu, in ne stranka, ki je 
sklenila zavarovanje.

8.	 člen -	Posebnosti oziroma omejitve 	
		  pri koriščenju točk

Točke so veljavne 18 mesecev od pridobitve, 
potem zapadejo.

Imetnik kartice lahko v obdobju enega leta na 
podlagi zbranih točk pridobi ugodnosti največ za  
80 točk letno. Presežek se prenese v naslednje 
leto.

V primeru prenehanja članstva v Generali Clubu 
v primerih, kot jih določa 11. člen Pravil Generali 
Cluba, pridobljenih in nekoriščenih točk ne more 
več unovčiti. 

Pridobljene točke ostanejo veljavne 18 mesecev 
od datuma izdaje in v trenutku, ko oseba 
ponovno postane član Cluba, ker ponovno 
izpolnjuje pogoje iz tretjega člena Pravil Generali 
Cluba, točke lahko koristi v primeru, da še ni 
potekla njihova veljavnost.

9.	 člen -	Kuponi

Ob pristopu k programu pristopnik obenem 
s kartico pridobi tudi 3 promocijske kupone, 
katere lahko kadarkoli ponovno naroči.

Kupon je prenosljiv in ga lahko unovči le 
fizična oseba, ki še nima oz. ni imela sklenjene 
zavarovalne pogodbe pri Generali d.d. iz naslova 
unovčitve kupona.

Kuponi so veljavni 18 mesecev od datuma 
izdaje.

Kupon lahko unovči nova stranka pri sklepanju 
avtomobilskega zavarovanja, ki ima predhodno 
polico druge zavarovalnice oziroma nima obnove 
avtomobilskega zavarovanja. Kupon se unovči 
le za osebna vozila z namenom uporabe vozil 
»normalna« ali »invalidi«.

Kupon se lahko unovči pri zavarovanju PaketDom 
za vsako novo zavarovalno pogodbo, to je novo 
sklenjeno polico – novo ponudbo.

Popust na promocijskih kuponih se izključuje z 
ostalimi posebnimi popusti. 

Kuponi se lahko unovčijo na sedežu izdajatelja 
in na vseh prodajnih mestih, kjer pooblaščeni 
prodajalci uporabljajo uradno aplikacijo za 
sklepanje zavarovanj Generali d.d. - razen 
leasing hiš.

10.	člen -	Sprememba določil

Generali d.d. kot ustanovitelj in upravljavec 
programa »Zbiraj točke in vozi zastonj« lahko 
spremeni Splošna določila, če to zahtevajo 
razlogi tehnične, poslovne ali pravne narave. 

Generali d.d. bo o vseh spremembah Splošnih 
določil člane Cluba obveščal z objavami prek 
spletne strani www.generaliclub.si oziroma v 
okviru eksternega glasila Generali d.d. Levjepis. 
Spremembe stopijo v veljavo osmi (8.) dan po 
objavi na navedeni spletni strani.

11.	člen -	Prenehanje delovanja 		
		  programa »Zbiraj točke in vozi  
		  zastonj«

Generali d.d. kot ustanovitelj in upravljavec 
programa »Zbiraj točke in vozi zastonj« ima 
pravico ukiniti delovanje programa, če bodo to 
zahtevali poslovni ali drugi razlogi.

O prenehanju programa se člane Cluba obvesti 
prek spletne strani www.generaliclub.si oziroma 
prek glasila Levjepis.

12.	člen -	Končna določba

Z dnem, ko Uprava Generali d.d. potrdi Splošna 
določila na svoji redni seji Uprave družbe, je 
program tudi ustanovljen.

Ljubljana, februar 2009

PRILOGA: Pravila zbiranja in koriščenja točk, 
februar 2009

Splošna določila programa “Zbiraj točke in vozi zastonj”


